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Verhaltensgrundsatze des Volkswagen
Konzerns

Wir, der Volkswagen Konzern, gehen mit der Einfithrung der nachstehenden Verhaltensgrundsitze (Code of Conduct)
einen weiteren konsequenten Schritt zur Wahrnehmung unserer globalen und lokalen Verantwortung.

Wir tragen mit unseren Produkten dazu bei, dass Mobilitdt umweltfreundlich, effizient und sicher ist. In diesem Sinne
verpflichtet uns die Zukunft, die Mobilitdt im Interesse des Gemeinwohls mit Produkten voranzutreiben, die den
individuellen Bediirfnissen, den 6kologischen Belangen und den 6konomischen Anspriichen an einen Weltkonzern
gerecht werden.

Unser gemeinsames Ziel ist es, die Nummer eins unter den weltweiten Herstellern von Automobilen zu sein und den
Menschen in aller Welt durch tiberlegene Qualitat individuelle, nachhaltige und sichere Mobilitét zu ermoglichen.

Um unser Ziel zu erreichen,
> handeln wir verantwortungsvoll zum Nutzen unserer Kunden, Aktionire und Mitarbeiter.

> sehen wir die Einhaltung der internationalen Konventionenl), der Gesetze und der internen Regeln2) als Grundlage fiir
nachhaltiges, erfolgreiches wirtschaftliches Handeln an.

> handeln wir im Einklang mit unseren Erklarungen.

> iibernehmen wir Verantwortung fiir unser Handeln.

Neben den internationalen Konventionen, Gesetzen und internen Regeln bilden unsere Konzernwerte die Basis fiir unser
Handeln. Die Konzernwerte ,Kundennihe, Hochstleistung, Werte schaffen, Erneuerungsfahigkeit, Respekt,
Verantwortung und Nachhaltigkeit“ sind die Grundlage fiir unsere konzernweite Zusammenarbeit und in unsere
Verhaltensgrundsitze eingeflossen. A



Verhaltensgrundsatze des Volkswagen
Konzerns

Mit unseren Verhaltensgrundsitzen geben wir unseren Mitarbeitern3) einen Wegweiser an die Hand, der die
wesentlichen Grundprinzipien unseres Handelns zusammenfasst und unsere Mitarbeiter in der Bewaltigung der
rechtlichen und ethischen Herausforderungen bei der tiglichen Arbeit unterstiitzt. Die Verhaltensgrundsétze stellen eine
konzernweite Richtschnur dar, die fiir alle unsere Mitarbeiter und Organmitglieder gilt, und fiir deren Einhaltung jeder
Einzelne gleichermalen verantwortlich ist.

Wir stehen fiir ein achtbares, ehrliches und regelkonformes Handeln im Geschéftsalltag und bekennen uns zu den
nachstehenden Verhaltensgrundsétzen.

Prof. Dr. M. Winterkorn Dr. H. Neumann Bernd Osterloh

1) Zu den internationalen Konventionen zéhlen u. a. die OECD-Grundsitze, die Erklarung der ILO

(Internationale Arbeitsorganisation) wie auch die Volkswagen Sozialcharta. Ndhere Informationen befinden sich dazu im Anhang
auf Seite 23.

2) Zu den internen Regeln zédhlen u. a. Tarifvertrdge, Betriebsvereinbarungen und Organisationsanweisungen.

3) Zur besseren Lesbarkeit wird im nachfolgenden Text nur der Begriff des Mitarbeiters verwendet. Mit dem Begriff des
Mitarbeiters werden Frauen und Ménner gleichzeitig angesprochen. Die verkiirzte Sprachform hat nur redaktionelle Griinde und
beinhaltet keine Wertung.
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Zasady chovani
Code of Conduct

A\

My, skupina SKODA, jako souc¢ast koncernu Volkswagen, se hlasime k dale uvedenym zasadam chovani, jejichZ
piijetim nasi spole¢nosti ¢inime dalsi disledny krok k uplatnéni své globalni a lokalni odpovédnosti v praxi.

Svymi produkty prispivame k tomu, aby mobilita byla ekologicka, efektivni a bezpe¢na. V tomto smyslu nas budoucnost
zavazuje, abychom v zajmu obecného blaha napomahali rozvoji mobility produkty, které budou vyhovovat individualnim
potiebam, ekologickym zajmum i ekonomickym naroktim kladenym na svétovy koncern.

Nasim spole¢nym cilem je byt spole¢né s koncernem Volkswagen jednickou mezi svétovymi vyrobci automobild a
umoznit lidem na celém svété diky vynikajici kvalité nasich produktd individualni, trvale udrzitelnou a spolehlivou
mobilitu.

K dosazeni svého cile:
jedname odpovédné ku prospéchu svych zakaznikt, akcionaid a zamestnanct;

povazujeme dodrZzovani mezinarodnich imluv?, zdkonl a vnitinich pravidel? a etickych standardd za zaklad trvale
udrzitelného a asp€sného ekonomického konani;

jedname v souladu s nasimi prohlasenimi;
piebirame za své jednani odpovédnost.

Vedle mezinarodnich umluv, zakont, vnitfnich pravidel a etickych standardd tvofi zaklad pro naSe jednani naSe
koncernové hodnoty. ,,Vstiicnost k zakaznikovi, maximalni vykonnost, tvorba hodnot,inovativnost, respekt, odpovédnost
a udrzitelny rozvoj“ jsou zakladem pro nasi celosvétovou ¢innost a staly se souéasti zasad chovani.



Zasady chovani
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S témito zasadami chovani poskytujeme vSem svym zaméstnancim3 navod, ktery shrnuje podstatné zakladni principy
jejich chovani a podporuje zaméstnance pii zvladani pravnich a etickych vyzev v kazdodenni praci. Tyto zasady chovani
pfedstavuji zavaznou normu, ktera plati pro vSechny zaméstnance a ¢leny organd a za jejich dodrzovani je odpovédny
kazdy jednotlivec.

Ztotoziujeme Se s kazdodennim ¢estnym jednanim v souladu s pravidly a hlasime se dtrazné k obsahiim dale uvedenych
zasad chovani.

Prof. Dr. h. c. Winfried Vahland Winfried Krause
Predseda predstavenstva Clen piedstavenstva
Oblast ekonomie

Bohdan Wojnar Jaroslav Povsik
Clen predstavenstva predseda Podnikové rady
Rizeni lidskych zdroji 0S KOVO SKODA AUTO a.s.

1K mezinarodnim tmluvam patii mj. zasady Organizace pro hospodatskou spolupraci a rozvoj (OECD), prohlaseni Mezinarodni
organizace prace (MOP), jakoz i Socialni charta VW. Blizsi informace jsou uvedeny v piiloze.

2K vnitinim pravidlim patii mj. kolektivni smlouva a organizaéni normy.

3 Pro lepsi ¢itelnost se v nasledujicim textu uvadi pouze pojem ,,zaméstnanec®. Pojmem ,,zaméstnanec* jsou mysleny Zeny i muzi

zaroven. Zkracena jazykova forma ma pouze redakéni diivody. 4
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Pozadavky na chovani

> odpovédnost za dobrou povést skupiny SKODA,
> respektujeme lidska prava a podporujeme jejich dodrzovani,

> zajistujeme rovnost prilezitosti a rovné chovani ,

> vytvafime prostiedi, které nas§im zaméstnanctim otvira osobni i profesni perspektivy,
> kazdy nadfizeny nese zodpovédnost za své podtizené. Vzajemny vztah ma piinést oboustranny respekt,
> zamezime kKonfliktu zajmu a korupci,

> hlasime se ke spravedlivému pfistupu k nasim obchodnim partnerim a téetim osobam a podporujeme spravedlivou

hospodaiskou soutéz,

> respektujeme zasady svobody vyjadfovani, zasady prava na informace, nezavislosti medii a ochrany osobnich prav a
fidime se jimi,

> neseme odpovédnost za bezpecnost a zdravi nasich zaméstnanc,

> neseme odpovédnost za soustavné zlepSovani ekologi¢nosti nasich produktd a za snizovani naro¢nosti na piirodni zdroje.



Zasady vztahu

pro jednani firem zapojenych do ¢innosti Sdruzeni AP

Dale uvedené ,,ZASADY* byly zpracovany na zéklad¢ usneseni z 39. zasedani Rady feditelti, konané dne 25. biezna 1999
v Praze. Cilem téchto ,,ZASAD* je vytvofit vS§emi firmami a organizacemi zapojenymi do ¢innosti Sdruzeni AP
dobrovoln¢ uznavany eticky standard jednani a to nejen mezi sebou, ale i smérem k dal$im subjekttim.

Ve své podnikatelské ¢innosti se firmy, zapojené do ¢innosti SdruZeni AP, dobrovolné prihlasuji k respektovani a
dodrzZovani téchto zakladnich pravidel:

L Dodrzovat pravni fad Ceské republiky, zavazky plynouci pro Ceskou republiku z uzavienych mezinarodnich dohod,
Spolecenskou smlouvu a Statut Sdruzeni AP i dalsi obecné platné pravni normy.

2. Za zékladni princip svého chovani povazovat disledné plnéni uzavienych smluv, ujednani, zavazkl a korektniho chovani
mezi ¢leny Sdruzeni AP a s ostatnimi obchodnimi partnery. Clenové Sdruzeni AP dusledné respektuji uzaviené smlouvy
a dohody se svymi dodavateli, zakazniky a obchodnimi partnery, jakoZz i veskeré zavazky z t€chto dokumentt plynouci.

3. P1i své ¢innosti nepouzivat nekalé praktiky, jako je zavadéjici reklama, nelegalni ziskavani informaci, podplaceni, cenové
dohody apod., které mohou ohrozit nebo poskodit ostatni subjekty plisobici na daném trhu.

4. Svymi postoji a chovanim v ramci Sdruzeni AP a jeho organi vytvaret atmosféru divéry a absolutni korektnosti.



Zasady vztahu

pro jednani firem zapojenych do ¢innosti Sdruzeni AP

5. Vyvijet a nabizet vyrobky a sluzby v pozadované jakosti, bezpecnosti a Setrné Kk zivotnimu prostiedi a zdravi. Provadét
politiku plynulého zlepSovani vSech opatfeni k ochrané zdravi, bezpe¢nosti a zivotniho prostfedi s cilem docilovat

s

piiznivéjSich parametrti nez stanovi platné pravni normy a poskytovat pottebnou pomoc subjektim, které mohou byt
¢innostmi organizace Vv téchto smérech ovlivnény.

6. Vzajemné poskytovani vefejnych informaci 0 firmé je mezi ¢leny Sdruzeni AP béZnou praxi.

7. Rucit za kvalitu svych vyrobkt a sluzeb v rozsahu platnych norem, certifikatti, popist a prohlaseni, jez se k nim vztahuji
a poskytovat svym obchodnim partnerim veskeré dalsi informace pro optimalni a bezpe¢né uziti prodavanych vyrobku a
sluzeb.

8. Nepokouset se ptimo nebo nepiimo ziskavat zapracované zaméstnance jinych firem s cilem ziskani hospodaiskych
vyhod a informaci proti firmé tyto pracovniky dosud zaméstnavajici.

9, Vést své zaméstnance K ¢estnému jednani, slusnosti a osobni zodpovédnosti i za dodrzovani téchto ,,Zasad*.

10.  V duchu téchto ,,Zasad* pusobi ¢lenové Sdruzeni AP i na své ostatni obchodni partnery.

1. ,,Zasady* jsou moralnim zavazkem firem Sdruzeni AP.

12.  Tyto,,Zasady“ nabyvaji platnosti po jejich schvaleni usnesenim Rady fediteli SdruZzeni AP.

Projednano a schvaleno Radou feditelti Sdruzeni AP dne 4. ervna 1999.



